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Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

vielen Dank, dass Sie sich fur audifon Horsysteme entschieden haben.
Diese Horsysteme wurden individuell fir Sie ausgewahlt und mit groRer
Sorgfalt an Ihr personliches Horprofil angepasst.

Flr ein optimales Produkt-Erlebnis laden Sie sich bitte die audifon App
aus dem App Store/Play Store herunter.

Mit der audifon App kdnnen Sie weitere nutzliche Funktionalitaten lhrer
audifon Horsysteme nutzen.

Diese Gebrauchsanweisung beschreibt die Funktionsweise der audifon
App Punkt fur Punkt. Selbstverstandlich stehen wir und ihr Horgerate-
akustiker Ihnen jederzeit zu allen weiteren Fragen rund um besseres
Horen zur Verfligung.

lhr audifon Team
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1. Die audifon App
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im Uberblick

Die audifon App bietet eine Vielzahl an Funktionen, um lhnen

den Alltag und den Umgang mit lhren Horsystemen zu erleichtern.
Sie wurde zusammen mit Anwendern entwickelt, damit Sie die
Moglichkeiten Ihrer Horsysteme noch komfortabler und besser
nutzen kénnen.

1.1 Fernbedienung per Smartphone

Mit der App passen Sie lhre Horsysteme von Ihrem Android- oder Apple-
Smartphone aus muhelos an Ihre Bedurfnisse und Umgebung an.

Regulieren Sie ganz einfach die Lautstdrke oder schalten Sie die Gerdte
stumm, wechseln Sie zwischen Programmen oder stellen Sie diese Uber
die Filter- und Klangeinstellungen individuell auf bestimmte Horsitua-
tionen ein.

1.2 Streaming-Funktion fiir das iPhone inklusive

Mit der Apple-Version der audifon App konnen Sie Telefonate und Musik
aus dem iPhone per Streaming direkt in Ihre Horsysteme tUbertragen.
Dabei lasst sich IThr Smartphone auch als zusatzliches Mikrofon nutzen.

Bitte beachten Sie, dass Android diese Funktionalitat derzeit technisch
nicht unterstutzt und Sie weiteres Zubehor benotigen. Wenden Sie sich
fur Informationen hierzu bitte an Ihren Horsystemeakustiker.

1.3 Automatik-Programm fiir beste Klangqualitat

Ilhre audifon Horsysteme verfligen tUber ein Automatik-Programm, das
Horsituationen erkennt und automatisch die festgelegten Einstellungen
verwendet. Zur Nutzung dieser optionalen Funktion ist eine Erstein-
richtung durch Ihren Horsystemeakustiker erforderlich.
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1.4 Klanganpassung fiir lhre Horsysteme

Sind die festgelegten Einstellungen flr eine bestimmte Horsituation
einmal nicht optimal, kdnnen Sie den Klang anhand verschiedener Filter
einfach und schnell anpassen. Sie haben die Moglichkeit, Hohen, Mitten
und Tiefen separat einzustellen, Storgerausche zu unterdriicken oder den
Fokus der Mikrofone so zu dndern, dass Sie Gesprachen besser folgen
konnen.

1.5 Anpassungen als Favorit speichern

Speichern Sie haufig genutzte Einstellungen als Favoriten ab.

Die App fugt diese der Liste Ihrer Horprogramme hinzu, woriber Sie sie
jederzeit auswadhlen konnen.

Zusatzlich konnen Sie Favoriten an bestimmte Orte koppeln, sodass diese
automatisch aufgerufen werden. Hierflr erkennt Ihr Smartphone lhre
geografische Position oder bekannte WLAN-Netzwerke.

1.6 Hilfe bei Tinnitus (optional)
Wenn Sie unter einem Tinnitus leiden, profitieren Sie von den Funktionen

der audifon App flr die Tinnitus-Behandlung, tber die das Therapiege-
rausch individuell an Ihr Ohrgerdusch angepasst wird.



1.7 Ein verlorenes Horsystem wiederfinden

Sollten Sie Ihr Horsystem einmal verlegt oder verloren haben, hilft Ihnen
die Ortungsfunktion der audifon App, es wiederzufinden. Bei bestehen-
der Bluetooth-Verbindung zum Horsystem zeigt sie Ihnen die Richtung
an, in der es sich befindet. Besteht keine Bluetooth-Verbindung, wird die
letzte Position Ihres Gerats auf einer Karte angezeigt.

1.8 Hilfe an Bord

Die Hilfe-Funktion der audifon App versorgt Sie mit weiteren Tipps und
Hinweisen zur Benutzung lhres Horsystems.

Sie finden diese unter Mentii > Hilfe.



2 Technische
Informationen
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2.1 Kompatibilitat mit audifon Gerdten

Die audifon App kann mit den allen Geraten der Wings Plattform
verbunden werden.

e lewiS
e lewiR
e risas
e risaR

2.2 Ubergreifende Informationen

Flr die Verwendung der audifon App sind bestimmte technische
Voraussetzungen erforderlich.



2.2.1Systemvoraussetzungen

Die audifon App verbindet lhre audifon Horsysteme drahtlos Uber
Bluetooth mit Ihrem Smartphone. Hierflir benotigen Sie entweder
ein Apple iPhone oder ein Android-Smartphone mit einer moglichst
aktuellen Betriebssystem-Version.

Mindestanforderung an das Betriebssystem ist:

/ )
ioS Android
Version 11 Version 6.0
und hoher und hoher
\_ J

2.2.2 Smartphone Kompatibilitat
Flr optimale App Stabilitat empfehlen wir ein aktuelles Smartphone.

Genaue Kompatibilitatslisten entnehmen sie bitte unserer Homepage.
www.audifon.com



2.2.3 App herunterladen und installieren

Die aktuellste Version der audifon App flr Ihr Smartphone finden Sie
im App Store.

#_  Available on the

- App Store

Apple iOS: App Store
https://itunes.apple.com

» Google Play

Android: Google Play
https://play.google.com/store

« Offnen Sie den App Store auf lhrem Smartphone.

e Geben Sie im Suchfeld ,audifon App” ein.

e Laden Sie die App herunter und folgen Sie den Anweisungen fur
die Installation.

e Starten Sie die App nach der Installation uber Ihren Home Screen
oder die App-Liste.



2.2.4 Name lhrer Horsysteme

Der Name lhrer Horsysteme lautet:

»lhrvVornameHG#H123456«

2.3 HOorsysteme verbinden/koppeln (Pairing)

2.3.1lhre Horsysteme mit einem iOS Gerdt verbinden

Um lhre Horsysteme mit Ihrem iOS Gerat (iPhone) nutzen zu konnen,
mussen Sie Horsysteme und iPhone zundchst miteinander koppeln. Auf
diese Weise kommunizieren die Horsysteme und das iPhone miteinander.

Bitte folgen Sie der Anleitung, um die Horsysteme erfolgreich zu koppeln.

1. Tippen Sie auf das Icon Einstellungen auf Ihrem iPhone.

2. Im Menu Einstellungen gehen Sie zu:

Bedienungshilfen » Horhilfen

3. Istin diesem Bildschirm die Funktion Bluetooth noch deaktiviert,
aktivieren Sie Bluetooth.

Wahrend das iPhone nach den Horsystemen sucht, 6ffnen und schlieRen
Sie das Batteriefach Ihrer Horsysteme (hiermit versetzen Sie die Hor-
systeme in den Kopplungsmodus).

4. Es erscheint >>lhrVornameHG#123456<<, sobald das iPhone Ihre Hor-
systeme das erste Mal erkannt hat. Ist dies innerhalb von 5—7 Sekunden
nicht der Fall, gehen Sie auf Zurtick am linken, oberen Bildschirmrand
und rufen Sie erneut MFi-Horhilfen auf.

5. Tippen Sie auf den Horsystemnamen um die Gerdte mit dem iPhone
zu verbinden.

6. Es erscheinen zwei Kopplungsanfragen — fur jedes Horsystem eine
eigene. Wahlen Sie Koppeln aus, um endgiiltig zu verbinden. Beide
Anfragen kdnnen sich zeitlich ein paar Sekunden verzdgern.

7- Die Kopplung ist nun komplett. =

Wings
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2.3.2 Ilhre Horsysteme mit einem Android Gerat koppeln

Um lhre Horsysteme mit Ihrem Android-Gerat nutzen zu konnen, mussen
Sie Horsystem und Android-Gerat zundchst miteinander koppeln.

Bitte folgen Sie den Anweisungen:

1. Tippen Sie auf das Icon Einstellungen.

2. Wahlen Sie Bluetooth.

3. Andern Sie die Einstellungen in Ein, wenn Bluetooth ausgeschaltet ist.
Offnen und schlieRen Sie das Batteriefach der Horsysteme. So versetzen
Sie die Horsysteme in den Kopplungsmodus.

4.Unter Gekoppelte Gerdte sehen Sie
>>lhrVornameHG#123456<<,
wenn die Horsysteme erkannt wurden.

5. Es erscheinen einmal das rechte und einmal das linke Horsystem in der
Liste. Beide Listeneintrage mussen zum Koppeln angeklickt werden.

6. Die Kopplung ist abgeschlossen.

11



2.3.3 Ihre Horsysteme mit der audifon App verwenden

Nach erfolgreichem Verbinden der Horsysteme im Ihrem Telefon konnen
nun die Gerate mit der audifon App verwendet werden.

Beim ersten Offnen der App werden Sie wahrend der Einrichtung dazu
aufgefordert, Ilhre Horsysteme mit dem Smartphone zu verbinden/
koppeln.

Wahlen Sie dazu aus der angezeigten Liste der verfibaren Horsysteme
das zutreffende Gerat aus.

fon fon
i B Aag PE gl Podi Py et HETirilie s
Chars W L e PR
i s i B ot dnens s e List
#a urd baslibgur Sen S Al md e
HirwyuleTe wrinden’
Gty nrm Fol Ly iTe e
‘ dgn Phili WGEIIT1ER (:] l‘-’_,--
‘ samureneus 0 Q"
Links Rechis
Harsysteme

werden verbunden,

Horipshe T v,

Nach Abschluss der Prifung ist die App aktiviert
und zur Nutzung bereit.

12



2.3.4 Horsysteme entkoppeln
Bei einem Update der Software Ihres Smartphones kann es passieren,
dass es die Verbindung zu Ihren Horsystemen verliert. In diesem Fall
mussen Sie Ihre Gerdte zunachst entkoppeln (Unpairing) und anschlie-
Rend wie oben beschrieben erneut verbinden.
Entkoppeln bei iOS-Geraten:
1. Gehen Sie auf Ihrem Smartphone zu
Einstellungen - Bedienungshilfen - Horhilfen.
2. Wahlen Sie die verbundene MFI-Horhilfe aus.
3. Klicken Sie auf ,Dieses Gerat ignorieren”.
Entkoppeln bei Android-Geraten:
1. Gehen Sie auf Ihrem Smartphone zu Einstellungen
> Verbundene Gerate > Zuletzt verbundene Gerdte.

2. Tippen Sie auf das Zahnradsymbol neben Ihrem Horsystem.

3. Klicken Sie auf ,Entfernen”.

13



3.Bedienungsanleitung
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In dieser Anleitung finden Sie anschauliche Erlauterungen
zu den wichtigsten Funktionen Ihrer audifon App.

3.1 Starten der audifon - App

Klicken Sie zum Starten der App auf das App-Symbol.

14



3.2 Die Startseite

Der Startbildschirm erscheint direkt nach dem Offnen der App und
bietet Ihnen die wichtigsten Funktionen auf einen Blick.

Hier sehen Sie den Batteriestatus Ihrer Horsysteme, konnen auf das
Hauptmenu zugreifen, ganz einfach zwischen Programmen wechseln
und die Lautstarke einstellen.

fen

Automatik

®
®
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3.2.1 Programmauswabhl

Das Symbol des aktiven Horprogramms wird groR in der Mitte des
Bildschirms angezeigt. An der Farbe erkennen Sie, um welche Art von
Programm es sich handelt. Die Farben werden in der gesamten App
verwendet:

* Rot: vom Akustiker eingestellte Horprogramme
e Blau: Streaming-Programme
e Grau: von lhnen angelegte Favoriten (sofern vorhanden)

Durch Anklicken des aktiven Programm-Symbols offnen Sie die Detail-
ansicht, in der Sie Anpassungen und Einstellungen vornehmen konnen.
Tippen Sie auf das entsprechende Symbol, um in ein anderes Programm
zu wechseln.

3.2.2 Lautstdrkeregler
Lautstarke einstellen:
Verschieben Sie den Schieberegler oder nutzen Sie die seitlichen

+/- Tasten.

Stummschalten:
Ziehen Sie den Regler ganz nach links.

16



3.3 Batterieanzeige

Im oberen Bildschirmabschnitt zeigen zwei Kreisgrafiken den Batterie-
stand lhrer Horsysteme fur links und rechts an.
Bei abnehmender Batterieleistung nimmt die Fullung des Kreises ab.

(D Hinweis: Der Batterieverbrauch hangt stark von den genutzten Funk-
tionen ab. Bei haufiger Verwendung der Streaming-Funktion bspw.
verkurzt sich die Lebensdauer Ihrer Horsystemebatterien merklich.

Sollte ein Batteriewechsel erforderlich sein, werden Sie tUber ein Dialog-
fenster dartber informiert.

Hnr:.ystem-lnformmmnen

{§ O

Lewi 5

diri Phils BONIITISR
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3.4 Programme verwenden und einstellen

3.4.1 Programmdetailseite

Mit Klick auf das Programm-Symbol rufen Sie den Bildschirm auf, Gber
den Sie den Klang lhres Horsystems situativ anpassen konnen.

Hésprogramma -

ol T'T
o

Musik

3.4.2 Navigation

Im oberen Bildschirmabschnitt werden die Navigationselemente angezeigt:

* Links: Durch Tippen auf ,Start” gelangen Sie zurtick zur Startseite.

e Rechts: Tippen Sie, um das Hauptmenu zu 6ffnen.

* Mitte: Anzeige des aktiven Programms (unterstrichen) und weiterer
Programme.

* Unten: Anzeige des Batteriestatus fur links und rechts.

Programm wechseln:
- Wischen Sie zum entsprechenden Symbol und tippen Sie

L N\
esan, um in ein anderes Programm zu wechseln. ~

Wings
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3.4.3 Funktionen und Filter

In der Bildschirmmitte sind die einzelnen Filter und Funktionen ange-
ordnet. Durch Antippen einer Kachel 6ffnen Sie das entsprechende
Dialogfenster, in dem Sie lhre Einstellungen vornehmen konnen.

3.4.4 Lautstarkeregler

Im unteren Bildschirmabschnitt finden Sie den Lautstarkeregler, Uber
den Sie die Lautstarke anpassen oder Ihre Horsysteme stummschalten
konnen. Verschieben Sie hierfliir den Regler oder nutzen Sie die +/- Tasten.

Unterschiedliche Lautstarke fur rechts und links (binaurale Trennung):

1. Klicken Sie auf das Symbol rechts neben dem Lautstdrkeregler.

2. Ziehen Sie im Dialogfenster die Regler auf die flir Sie optimale Einstellung.
Das blaue Dreieck zeigt die Lautstdrke Ihres linken Horsystem an, das rote
die Ihres rechten.

3. Speichern Sie die Einstellung mit ,OK".

Lautstirke
Ersdtalien gner underschigdisbic
Lastalirin for rechin und Links
Wiy (@)
LINKES
(E} ----III!.L ii)

RECHTS

Schliglian
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Ist die binaurale Trennung aktiviert, zeigt der Lautstarkeregler am
unteren Bildschirmrand ein rotes und eine blaues Dreieck.

Das eingestellte Verhaltnis wird auch dann beibt halten, wenn Sie nun
Anderungen an der Lautstarke insgesamt vornehmen.
3.5 Funktionen und Filter aufrufen

Klicken Sie die entsprechende Kachel an, um Anpassungen vorzunehmen.

3.5.1Klang

Stellen Sie Hohen, Mitten und Tiefen individuell ein. Verringern oder
erhohen Sie die Anteile am Klangspektrum durch Verschieben der Regler
nach oben oder unten.

20



3.5.2 Storfilter

Wahlen Sie hier die passende Einstellung, um storende Gerausche in
lhrer Umgebung zu reduzieren.

* Wahlen Sie die gewiinschte Filereinstellung aus. (Die Anzahl der Aus-
wahlmoglichkeiten kann sich nach Geratevarianten unterscheiden.).

3.5.3 Sprachfokus

Mit der Sprachfokus-Funktion konnen Sie Ihr Horsystem fur optimiertes
Horen auf eine bestimmte Gerauschquelle ausrichten.

Wahlen Sie die Auto-Einstellung oder richten Sie das Gerat nach

vorne aus. —
C~>

Wings
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3.5.4 Tinnitus-Filter

Den Tinnitus-Filter konnen Sie erst nach der Aktivierung durch lhren
Akustiker verwenden.

e Tippen Sie auf die Kachel Tinnitus um Anderungen vornehmen
zu konnen.
« Uber ,Einstellungen” konnen Sie Lautstdrke und den Klang einstellen.

DHSTOLLUMEDN

3.5.5 Einstellungen

Uber das Zahnradsymbol rufen Sie die Programmeinstellungen auf.
Hier kdnnen Sie den Namen und das Symbol eines Horprogramms dandern
oder die Einstellungen zurucksetzen.

Daruber hinaus haben Sie die Moglichkeit,

: . N\
eigene Favoriten anzulegen. ~

Wings
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4.5.6 Automatik-Programm (optional)

Anstelle des Basis-Programms kann |hr Akustiker auch das Automatik-
Programm aktivieren. Durch smarte Algorithmen erkennt es die Hor-
situation und wahlt automatisch die richtigen Einstellungen —
manuelle Anpassungen sind in diesem Programm nicht moglich.

St Hésprogramma Hésprogramma .

- -
* w

Audio Streaming &

Q (0]

& EJ

Automatik

AFRtasg

Ihr Hirsystem erkennt die
Situation und wiihlt
autormatisch die optimalen

Einstellungen .

am

Q ()~ ® O Q () ® Q

3.5.7 Streaming-Programm

Mit dem Streaming-Programm konnen Sie Gerausche von einer externen
Quelle aus direkt in Ihr Horsystem Ubertragen. Derzeit ist dies nur mit
Apple-Geraten moglich. Zur Nutzung der Funktion auf einem An-
droid-Gerdt bendtigen Sie weiteres Zubehdr. Bitte wenden Sie sich hierftr
an lhren Horgerateakustiker.

e Stellen Sie in der Kachel ,Klang" Gber Ziehen der

Schieberegler die Hohen, Mitten und Tiefen ein. ~

Wings



e Im Mixer passen Sie den Fokus Ihres Horsystems an:
Mithilfe des Schiebereglers kdnnen Sie das Verhdltnis zwischen den
Gerauschen aus Ihrer Umgebung und dem aus der Streaming-Quelle
direkt in das Horsystem Ubertragenen Ton einstellen.

3.5.8 Favoriten

Mit der App konnen Sie nach Belieben Favoriten erstellen, um haufig ge-
nutzte Einstellungen abzuspeichern und jederzeit einfach wieder aufzu-
rufen. Legen Sie bspw. die Einstellungen ab, die Sie im Blro, beim Joggen
oderin Ihrem Lieblingscafé benotigen, sodass Sie schnell darauf zugreifen
konnen.

Favorit anlegen:

e Wahlen Sie ein Programm aus, auf dessen Grundlage Sie einen neuen
Favoriten erstellen mochten.

e Klicken Sie im Programm auf das Zahnradsymbol und dann auf
,Favorit erstellen”.

* Geben Sie Ihrem Favoriten einen Namen und wahlen Sie ein
passendes Symbol aus.

Musik Mame an

Hier kdnnen S Ihe Hirprogramm
indeidualisiernn, Juruckstzen cder aus
Ihrer satusllen Erdlelungen nin
Marprogramm anbgen. S kinnen Br
Harprogramm such aultmalissh Martan
Lassen

Mamie afgaisan *

Syrbod anpassen ¥

Horprogramm ersiellen ¥

giwlelritiziuliloipli

alsid flghljikil|6]&
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Wenn Sie mochten, konnen Sie Ihren Favoriten an einen bestimmten Ort
oder an ein WLAN koppeln. Ihr Smartphone erkennt dann, wo Sie sich
befinden und startet daraufhin automatisch das gewiinschte Programm.

Favorit koppeln:

e Klicken Sie in Ihrem Favoriten auf das Zahnradsymbol, um die
Einstellungen aufzurufen, und anschlieRend auf
~,Autom. Programmstart".

e Schieben Sie den Schalter ,Favorit automatisch starten” nach rechts,
um die Funktion zu aktivieren.

e Wahlen Sie aus, ob Sie Ihr Smartphone an einen Ort oder ein WLAN
koppeln mdchten und folgen Sie den Anweisungen.

Mit Ort verbinden

25



4.5.9 Favorit loschen

e Wahlen Sie das Favoriten-Programm auf, das Sie Io6schen mochten.
e Klicken Sie auf das Zahnradsymbol und dann auf ,Favorit I6schen”.

26



4.5.10 Hauptmenii

Durch Tippen auf das Menu-Symbol rechts oben auf dem Bildschirm
offnet sich das Hauptmenu. Von hier aus kdnnen Sie in Ihre Programme
Programme wechseln und in die App-Einstellungen navigieren.

Auch die Hilfe-Funktion rufen Sie GUber das Hauptmendu aus.

for = -
D Programmae
E |'|':.:|:II|.-n|.:|;_':'|

Hilfe

0 —O ®
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4.5.11 Horsystem finden

Mit der Ortungsfunktion konnen Sie nach einem verlegten oder verlo-
renen Horsystem suchen.

Gehen Sie zu dazu unter Hilfe auf den Punkt ,Horsystem finden".

Die App zeigt Ihnen auf einer Karte an, von welchem Standort aus das
letzte Signal von Ilhrem Horsystem empfangen wurde.

€ Furibck
Horsysteme finden

=i

i Karten
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4.Symbolindex
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Hersteller des Gerats

Lesen und befolgen Sie die Anweisungen in der Bedienungs-
anleitung. Diese enthdlt wichtige Warnhinweise und Infor-
mationen zu VorsichtsmaRnahmen.

= E
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