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Propésito de uso

Los audifonos audifon se utilizan para reducir en la medida
de lo posible los efectos de la pérdida de audicion individual
captando del entorno las senales sonoras pertinentes para
el paciente, amplificandolasy conduciéndolas a través del
aire hasta el timpano.

Al amplificar esas sefales sonoras, también se tienen en cuenta
los niveles de audicion que resultan molestos a nivel individual
con el fin de evitar el empeoramiento de la pérdida auditiva.

El objetivo es mejorar la inteligibilidad del hablay el rendimiento
auditivo del paciente mediante un audifono audifon, tanto en
entornos silenciosos como ruidosos.

e Enelaudifono puedeactivarse ademas el médulo de
tinnitus integrado para tratar el actfenos (tinnitus)
cronicoy persistente.

e Laadaptacionindividual de los audifonos debe correr a cargo
de un técnico de audifonos o de un otorrinolaring6logo.
Elotorrinolaringdlogo es el responsable de emitir el diagndéstico
correspondientey de prescribir los audifonos correspondientes.

e Lavida til prevista de un audifono audifon depende de las
condiciones funcionalesy de laformaenla que se cuide.
En el casodelosreceptores, lavida Util prevista es de 2 anos
(consulte lafechaen la tarjeta de garantia).

e Losaudifonos estan concebidos para una vida Util de 6 anos.
En el capitulo 9, titulado «Advertencias de seguridad»,
encontrara mas informacion sobre las restricciones de uso.

Contraindicaciones
Los audifonos audifon presentan las contraindicaciones
siguientes:

e Pacientes menoresde 3anos

e Pérdida auditiva debida principalmente a trastornos
auditivos centrales

e Tamanoyformainsuficientes de la oreja o del conducto
auditivo

¢ Anomaliasenlaorejaoen el conducto auditivo gue impidan
colocary retirar facilmente los audifonos

e Dafos o deterioros en el oido externo o en el conducto
auditivo, como inflamaciones oirritaciones cutaneas
cronicas o colesteatoma

¢ Alergiasamateriales que entran en contacto con la piel

Indicacion

Los audifonos son adecuados para pacientes con

e pérdida de audicién conductiva o neurosensorial persistente
pérdida auditiva en uno o ambos oidos

e unapérdida auditiva de leve a grave segln las clases de la
OMS1a4delaOMS

Clientela de pacientes
Pacientes con indicacion a partir de los 3anos.



El usuario medio de audifonos tiene unos 70 afnos.

Los pacientes que no son capaces de manejar los dispositivos de
forma autonoma requieren asistencia profesional competente.
El uso de audifonos en personas con deficiencias mentalesy en
ninos sélo debe realizarse por recomendacion de un médico.

Debe realizarse un analisis de riesgos exhaustivo para cada caso
concreto.

Serecomienda la supervisién estrecha de un cuidador para
garantizar el uso correcto de los audifonosy evitar la ingestion
accidental de audifonos o partes de ellos.

Declaraciones de conformidad

Declaraciones de conformidad de la UE

Con la presente, audifon declara que los audifonos de las familias
lewiR Liyrisa R Licumplen las disposiciones de los reglamentos
y las directivas siguientes:

* Reglamento (UE) n.22017/745 del Parlamento Europeo y del
Consejo sobre los productos sanitarios

e Directiva 2011/65/UE del Parlamento Europeoy del Consejo
sobrerestricciones a la utilizacion de determinadas sustan-
cias peligrosas en aparatos eléctricos y electronicos (RoHS)

* Reglamento (CE) n.21907/2006 del Parlamento Europeoy del
Consejo relativo al registro, la evaluacion, la autorizaciony la
restriccion de las sustanciasy preparados quimicos (REACH)

e Directiva 2012/19/UE del Parlamento Europeoy del Consejo
sobre residuos de aparatos eléctricosy electronicos (RAEE)

* Directiva 2014/53/UE del Parlamento Europeoy del Consejo
relativa a laarmonizacion delas legislaciones de los
Estados miembros sobre la comercializacion de equipos
radioeléctricos, y porla que se deroga la Directiva1999/5/CE

* Reglamento (UE) n.22023/1542 del Parlamento Europeo y del
Consejo relativo a las pilasy bateriasy sus residuos y por el
que se modifican la Directiva 2008/98/CE y el Reglamento
(UE)2019/1020y se deroga la Directiva 2006/66/CE

Sise produce unincidente grave relacionado con el uso del
producto, comunique el hecho al fabricantey a las autoridades
responsables del Estado miembro en el que resida el usuario o
el paciente.
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1 INTRODUCCION

Le damos laenhorabuena por haber adquirido un nuevo audifono
de audifon. Su técnico de audifonos lo ha personalizado para usted,
lo que significa que estas instrucciones son un complemento para
el manejo correcto de este dispositivo.

/\ Atencién:
Lea los textos marcados con un simbolo de advertencia
antes de utilizar el audifono.

(& Muestrainformacion adicional que puede ayudar a entender
mejor el contenido del documento.

Su audifono no restablece el sentido del oido, ni tampoco dismi-
nuye ni mejora una discapacidad auditiva de origen organico.

Los audifonos estan disefados para acompanarley ayudarle en
suvida diaria. Si existen condiciones ambientales especificas
para el audifono seleccionado en las que su uso pueda suponer
unriesgo, seloindicaremos por separado.

Tenga en cuenta de todos modos que el uso de un audifono
representa solo una parte de la capacidad auditivay, en muchos
casos, debe complementarse entrenamientos auditivosy for-
macion en lectura de labios. Recuerde asimismo que, sino lleva
suaudifono de forma regular, no podra aprovecharse de todas
las ventajas que le ofrece.

Consulte la etigueta del embalaje, la tarjeta de garantia o la
impresion del audifono para conocer la variante especifica del
audifono que tiene.

Lea atentamente las siguientes instrucciones de usoy cui-
dado para evitar peligros para ustedy los demas, asi como
fallos de funcionamiento o defectos en el audifono.

& Sitiene alguna pregunta sobre el funcionamiento y el
cuidado de su audifono, pongase en contacto con su
técnico de audifonos.

(= Enelcasodenifos, personas con diversidad funcional
o0 pacientes con deficiencias cognitivas, también debe
contarse con laayuda de un familiar, un cuidador o un
auxiliar de enfermeria.

Enestasinstrucciones de uso se hace referenciaalasinstruc
ciones de uso de diversos accesorios, COmo la power case o
la power base. Para obtener masinformacion, péngase en
contacto con su técnico de audifonos.

(D Nota:

Su técnico de audifonos ha adaptado el audifono a sus
necesidadesy capacidades auditivas individuales.

Para conocer las especificaciones de los consumibles
correspondientes, consulte la tarjeta de garantia.

Evite confusiones.



2 SU AUDIFONO

2.1 Tipo

Suaudifono es un audifono retroauricular dotado de un receptor
externo. Esto significa que el receptor se coloca directamente en
el oido.

2.2 Vision global

Estasinstrucciones de uso se aplican alos tipos siguientes:

Gananciaen dB

Bateria segiin
(valor mo) L.
= = Indicacion
Capacidad en | Duracion en
mAh horas

lewiR Li 28 Hasta 23 50 58 64  Pérdidadeaudicion de
leve a severa

risaRLi 28 Hasta23 52 58 64 Pérdida deaudicion de
leve a severa

Potencia de transmision: 0 dBm (1 mw/)
Frecuencia: 2400-2485 MHz
Alcance: 10 metros

Encontrara los datos acUsticos detallados de su audifonos en

la ficha técnica que se suministra por separado. Puede solicitar
estasyotrasinformacionesa su técnico de audifonos, asi como
consultarlas en la pagina web www.audifon.com.

10

3 MANEJO —RISAR LI, LEWIR LI

3.1 Estructura
Su audifono consta de los siguientes elementos:

@ Receptor
® Domo

© Clipconcha
@ Orificios del micréfono

© Interruptor basculante multifuncién
@ Placadel nimero de serie

@ Marca lateral

(& Los audifonos incorporan marcas laterales:
azul para el oido izquierdo y roja para el oido derecho

(& Su audifono puede diferir de la ilustracion mostrada aqui.

1
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3.2 Encendido y apagado del audifono

Elaudifono se enciendey se apaga pulsando el botdn inferior del
interruptor basculante multifuncion.

Encendido
Unavezfinalizada la carga, retire el
audifono de la power case.

Pulse brevemente el boton inferior
delinterruptor basculante multi-
funcion.

Ahora el audifono esta encendido.

Tras el retardo de encendido prees-
tablecidoy la melodia deinicio, se
activa el primer programa audi-
tivo. El audifono esta ahora listo
para su uso.

(& Tenga en cuenta que el audifono tiene un retardo de
conexion de 3 segundos. No obstante, puede hablar con
su técnico de audifonos para ajustar un retardo mas largo
de hasta 9 segundos.

Apagar con la power case
Coloque el audifono en los huecos
previstos de la power case.
Cuando seinserta el audifono, se
atrae magnéticamentey queda
colocado en la posicion correcta.
Al mismo tiempo, el audifono se
apagaautomaticamente.

Ademas, el indicador LED de la
power case parpadea 5veces en
blancoy azul por separado parael
audifonoizquierdoy el derecho.
Estoindicaque se hainiciado la
carga del audifono.

(& Aseglrese de que la power case
1. estéconectadaalafuentedealimentaciono
2. dequelabateriadeionesdelitiointegrada se encuentre
cargada.

El nivel de carga dela bateria de la power case se ve en el visor
LED cuando se abre la tapa. Encontrara mas informacion sobre
elvisor LED en las instrucciones de uso de la power casey dela
power base.

Apagar con el interruptor
basculante multifunciéon

Pulse el boton inferior del interruptor
basculante multifuncion hasta que
la sefal aclstica grave deje de sonar

Elaudifono esta ahora apagadoy
puede soltarel boton.

(aproximadamente de 3a 5 segundos).
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3.3 Bateria de iones de litio en el audifono

Su audifono utiliza una baterfa de iones de litio de Ultima gene-
racion como fuente de alimentacion, que se encuentra instalada
de forma permanente en el audifono.

La autonomia prevista de dicha baterfa depende de las funciones
activas, del uso concreto que haga de los accesorios inalambricos,
de su pérdida auditiva individual y del entorno de escucha.

(D Nota: Sino utiliza el audifono durante un perfodo de tiempo
prolongado, vuelva a cargarlo como muy tarde cada 3 meses,
pues asievitara dafios en la bateria debidos a una descarga
profunda.

3.4 Final de la vida (til de la bateria

Cuando la bateria esta a punto de alcanzar el final de su vida Gtil,
seemite una senal acdstica J J J J.Cuandoesto ocurre, significa
que quedan aproximadamente 2 horas de autonomia. Durante
este tiempo, las funciones inalambricas no estan disponibles.
3.5 Cargar la bateria del audifono

Un ciclo completo de carga de la bateria puede durar hasta 3 horas.

Para garantizar un uso fiable de su audifono durante el dia
siguiente, lerecomendamos que lo cargue mientras duerme.

Para obtener masinformacion sobre la power casey la power
base, consulte lasinstrucciones de uso correspondientes.

3.5.1 Nivel de carga de la bateria del audifono

Resumen de los tiempos de carga:

> >
— I
aprox.1h aprox.3h aprox.6h aprox.23h
Periodo de Periodo de Periodo de 100%
utilizacion utilizacion utilizacion

Encontrara masinformacion sobre la power casey la power
baseenlasinstrucciones de uso correspondientes.



3.6 Colocacion y retirada del audifono

3.6.1 Colocacién del audifono

Coléquese el audifono detras de la oreja. Deslice el receptor con
cuidado hacia el conducto auditivo

Audifono

Receptor

= Losaudifonosincorporan marcas laterales: azul para el oido
izquierdoy roja para el oido derecho

El clip concha ayuda a mejorarla
fijacion del receptor en el oido.

Para colocar el clip concha, doble
este ligeramentey coléguelo con
cuidado en el pabellén auricular.

/\ Advertencia: riesgo de lesiones.
Lleve siempre el receptor con el molde o el molde para el
ofdo adecuadosy aseglrese de que esté completamente
insertado en las ranuras de el receptor.

Nointroduzca el clip concha en el conducto auditivo.

3.6.2 Retirada del audifono

Eleve el audifonoy deslicelo con cuidado a través del pabellon
auricular. Tire con cuidado del tubo junto con el receptor para
extraerambos del canal auditivo.

/N Advertencia: riesgo de lesiones.
En casos muy raros, el molde puede quedarse en el conducto
auditivo al retirar el audifono. Siesto ocurre, acuda a su
médico de inmediato. No intente retirar el molde por simismo.

17
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3.7 Regulacion del volumen y seleccién del programa

3.7.1 Interruptor basculante multifuncion

Su audifonoincorpora un
interruptor basculante
multifuncion.

Pulse el extremo superior (+)
o inferior (-) del botén para activar
las siguientes funciones:

(O Ccontrol de volumen
(consulte el apartado 3.7.2)

(O selector de programa
(consulte el apartado 3.7.3)

(O Ccontrol de volumen y selector
de programa combinados
(consulte el apartado 3.7.4)

(= Elregulador del volumenyy la seleccion del programa son
funciones opcionales. Su técnico de audifonos realizara
estos ajustes de manera individual para usted.

3.7.2

Control de volumen

Elvolumen puede modificarse
gradualmente con ayuda
delinterruptor basculante
multifuncion.

- Pulse brevemente el extremo
superior (+) paraaumentar el
volumen.

- Pulse brevemente el extremo

inferior (-) para reducir el volumen.

Unavez encendidos, los audifonos
se colocan en el volumen que se ha
programado para usted.

No obstante, a continuacién puede
subirlo o bajarlo gradualmentey
cada pulsacion de tecla se confirma
mediante una sefal aculstica breve.

Sialcanza el volumen maximo
o minimo, se escucha una senal
acustica.
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3.7.3 Seleccion del programa auditivo

Sisu técnico de audifonos ha realizado con usted una
adaptacion a diferentes situaciones de audicién, habra asignado
determinados programas auditivos a tales situaciones.

Unavez encendidos, los audifonos se colocan primero en el
programa basico, pero puede utilizar el interruptor basculante
multifuncion para cambiar entre los programas auditivos.

Sielaudifono solo tiene almacenada la funcién del selector
de programa, el cambio de programa se realiza pulsando
brevemente el interruptor basculante multifuncion:

¢ Pulse brevemente el extremo superior (+) para pasar al
siguiente programa auditivo

¢ Pulse brevemente el extremo inferior (-) para pasaral
programa auditivo anterior

Esquema de cambio de programa’

v :
Tecla-: 3—P2—P]

“Ejemplo con 3 programas auditivos

Cada pulsacion se confirma con una sefial acUstica. El nimero
de tonosindica el nimero del programa seleccionado.

Su técnico de audifonos ha configurado el nimero de programas
seleccionables especificamente para usted.

Tonos de advertencia de los programas auditivos

Programa auditivo = Tonos de advertencia

1
27J*J
3 [
Y

3.7.4 Regulacién del volumen y seleccion del programa
auditivo al mismo tiempo

Pararegular el volumen, pulse brevemente el interruptor bascu-
lante multifuncién en el extremo superior o inferior del boton.
Para cambiar el programa auditivo, mantenga pulsado el
extremo correspondiente del boton durante aproximadamente
1segundo. Oird un pitido grave. Si suelta el botén, oira la sefal
acustica del programa auditivo.

Simantiene pulsado el boton inferior durante mas tiempo
(3a5segundos), el audifono se desconecta tal como se describe
enelapartado3.2.

Simantiene pulsado el botén superior durante mas tiempo
(5 segundos), el audifono pasa al modo avién tal como se
describeenelapartado5.4.

21
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3.7.5 Resumen de las funciones del interruptor basculante
multifuncién

Estadodelos| Boton superior Boton inferior

audifonos

Encendido Aumentar el volumen  Pulsacion breve Reducir el volumen

Encendido Siguiente programa  Pulsacion larga Programa auditivo
auditivo (aproximadamente  anterior
1segundo)

Encendido  Modoavion Pulsacion muylarga  Apagado

(@proximadamente
de 35 segundos)

Apagado e Pulsacion breve Encendido (tenga en
cuenta el retardo de
encendido individual
hasta que suene la )
melodia de encendido,

- /

3.7.6 easyclick y sincronizacién binaural

Sisele han adaptado dos audifonos de la misma familia de
productos (lewi o risa), los dos se configuran como un pareja
mediante la funcion easyclick. Esto significa que los cambios en
elvolumen o enlos programas auditivos pueden transferirse
automaticamente de un audifono al otro.

La familia de productos lewi ofrece ademas la posibilidad de
utilizar la funcién de «sincronizacién binaural» para sincronizar
la deteccion del entorno. PGngase en contacto con su técnico
de audifonos.

4 INSTRUMENTO COMBINADO PARA
TINNITUS

Elaudifono combinado audifon constituye un componente
eficaz de la terapia del tinnitus. Su técnico de audifonos ha
adaptado con usted el audifono combinado para que se ajuste
correctamente a su situacion de audicion individual.

De esta manera, dispone de un instrumento que le permite
habituarse a su tinnitus o hiperacusia (hipersensibilidad al
ruido). Los sonidos con una gama de frecuencias especifica se
personalizan para enmascarar el ruido del tinnitus. Ademas,

el efecto de enmascaramiento le ayuda a no centrarse en los
ruidos reales del tinnitus. Otra opcion es modular los ruidos del
tinnitus para que se escuchen como el sonido del mar. Si tiene
una hiperacusia, esto le ayudara a adaptar su audicion a los
ruidos cotidianos.

/N Advertencia: dafios en la capacidad auditiva.
Elvolumen maximo del instrumento combinado para
tinnitus se encuentraen unintervalo que, seglnlas
normativas de la OSHA, puede provocar una pérdida
auditiva. Asi pues, no utilice el instrumento combinado
para tinnitus durante mas de ocho horas al dia, y hagalo
conun nivel de presion sonora (SPL) inferiora 90 dB.
Sielnivel de presion sonora es mas alto, no utilice el
instrumento durante mas de 2 horas al dia.

Elinstrumento combinado para tinnitus no debe utilizarse
enningln caso con unvolumen que resulte molesto para
el cliente.

23
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5 FUNCION INALAMBRICA/CONEXION
BLUETOOTH

Compatibilidad con smartphones

Su audifono es compatible con smartphones estandar que
incorporen la version 4.0 de Bluetooth o una posterior. Es posible
que también necesite el accesorio multistreamer pro para la
transmision de audio. Si es asi, podra adquirirlo a través de su
técnico de audifonos.

Para ver unalista de smartphones, tabletasy dispositivos
moviles compatibles con las familias de audifonos lewiy risay
la aplicacion audifon, visite la pagina web www.audifon.com.

También encontrara masinformacion sobre la aplicacion
audifon enlasinstrucciones de uso correspondientes.

5.1 Uso de los audifonos con dispositivos iOS

5.1.1 Emparejamiento de los audifonos con un
dispositivo iOS (como un iPhone)

Para poder utilizar sus audifonos a través de un dispositivo iOS,
estos tienen que estar emparejados con dicho dispositivo. Para
ello, proceda tal como se indica a continuacion:

1. Pulseelicono - «Ajustes» en el dispositivo iOS.

2. Enelmenu - «Ajustes», desplacese a las opciones siguientes:
- «Accesibilidad» » «Audifonos» que aparecen en la categoria
de audicion.

3. Silafuncion - Bluetooth aparece desactivada en esta
pantalla, activela. Mientras el dispositivo iOS busca sus
audifonos, reinicielos.

De este modo, los audifonos pasan al modo de emparejamiento.

4. Enlalista de dispositivos que se muestra a continuacion,
aparece el nombre de sus audifonos, que se ha creado a partir
de sunombre. Siestonoocurreen el plazode5a7segundos,
regrese ala pantalla - «Accesibilidad» pulsando en el borde
superiorizquierdo de la pantallay vuelva a abrirel ment -
«Audifonos MFin.

5. Unavez que aparezcan los audifonos, selecciénelos para
conectarlos con el dispositivo iOS.

6. Aparecen dos solicitudes de emparejamiento, una para cada
audifono. Seleccione la opcion - «Enlazar para finalizar la
conexion. Las dos solicitudes pueden presentarse con unos
segundos de retraso.

7. Elemparejamiento esta completo.

5.1.2 Uso de los audifonos con un dispositivo iOS

Para utilizar su audifono con su dispositivo iOS, emparéjelo
como se describe en el apartado 5.1.1.

Existen dos formas de utilizar los audifonos a través de un
dispositivo iOS:

1. através del menu - «Audifonos» (consulte el apartado 5.1.3)
2. atravésdel - Menul deinicio rapido del dispositivo iOS

Ambos menus permiten acceder al area de ajustes de los

siguientes elementos:

1. Elvolumen del micréfono

2. El programa auditivo deseado

3. Lafuncion de ayuda conjuntaa través del dispositivoiOS, en
elquelas senales de audio del micréfono del dispositivo iOS se
transmiten directamente a los audifonos (micréfono de mesa).
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5.1.3 Manejo a través del menu - «Audifonos MFi»
Desplacese al submenu - «Audifonos».

Encontrara dicho mend seleccionando las opciones siguientes:
- «Ajustes»
- «Accesibilidad»
- «Audifonos»

Para accederalos ajustes del audifono conectado, selecciénelo
atravésdel drea -» «Conectados».

Sinecesita ayuda para emparejar o utilizar los dispositivos
mencionados con su audifono, pongase en contacto con su
técnico de audifonos.

Para el resto de funciones de manejo, solicite informacion a su
técnico de audifonosatravés dela
aplicacion gratuita audifon para smartphones.

5.2 Emparejar el audifono con un dispositivo Android

Para poder utilizar el audifonos a través de un dispositivo
Android, estos tienen que estar emparejados con dicho
dispositivo. Paraello, proceda tal como se indica a continuacion:

1. Pulseelicono - «Ajustes».
2. Seleccione - «Bluetoothn y active dicha funcion.

3. Reinicie sus audifonos para colocarlos en el modo
emparejamiento.

4. Enelapartado - «Dispositivos conectados», vera sunombre,
seguido dela palabra «Audifonos, si se han detectado dichos
audifonos.

Lalista de dispositivos emparejados contiene siempre |0s
audifonos derecho eizquierdo. Dependiendo de silleva uno o
dos audifonos, debera hacer clicen la entrada correspondiente
de lalista pararealizar el emparejamiento.

5. Elemparejamiento ha finalizado.

5.3 Uso de los audifonos con el multistreamer pro

Sidesea utilizar los audifonos para ver la television o para usar
otros dispositivos que dispongan de una salida auxiliar (AUX),
puede adquirir el accesorio multistreamer pro a través de su
técnico de audifonos.

Para conocer el resto de funciones de manejo, consulte el
manual de instrucciones del multistreamer pro.
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5.4 Modo avion

Sivaaaccederaunavionoazonasen lasque esta prohibida
la radiacion de senales de radio, es necesario desactivarlas
funciones inalambricas de los aparatos electrénicos.

Asipues, en dichas situaciones,
coloque los audifonos en el modo
aviény, en caso de duda, pregunte
a personal debidamente formado.

Para activar el modo avion de sus
audifonos, pulse el interruptor
basculante multifuncién del botén
superiordurante 5 segundos. En
cuanto escuche la melodia del modo
avién, puede soltar el botén. Todas
las funcionesinalambricas de los

audifonos estan ahora desactivadas.

Para desactivar el modo avién,
apaguelos audifonosy vuelva a
encenderlos.

= Elmodo avion debe activarse individualmente en cada
audifono.

6 ACCESORIOS

Los audifonos de las familias lewiy risa disponen de los siguientes
accesorios, que puede obtener a través de su técnico de audifonos:

(A) Accesorios/(Ao) Accesorios

opcionales/(Com) Compo-
nentes/(Con) Consumibles

.

audifon App
multistreamer pro

Estacion de carga
charge& dry

UniTip Dome 5/7/10

UniTip Power Domes
pequeno/mediano/
grande

UniTip Tulip Domes

UniTip Receptor
externo S-M-P

(Com)/ Conchaclip
(Con)

(Com)/ Filtro CeruStop
(Con)

Descripcidny
finalidad

Aplicacion para smartphone para el control remoto
de los audifonos

Streamer de audio para ampliar las funciones
del audifono

Estacion de carga especial para audifonos
lewi/risaR Li

Domos universales para utilizar con el audifono

Domos universales para utilizar con el audifono

Domos universales para utilizar con el audifono

El receptor externo se utiliza para emitir las senales
amplificadas del audifono en forma de sonido en el
canal auditivo

Favorece la retencién del receptor externoen el -
conducto auditivo; puede omitirse cuando se utiliza
unmolde.

Los conchaclips adecuados pueden obtenerse de los
audioprotesistas.

Filtro para proteger contra la obstruccion por ceru- -
men. Los filtros CeruStop adecuados estan disponibles
en forma de caja defiltros en profesionales en audicion.

v

Marcado CE * CE /** CE0297
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7 MANTENIMIENTO Y CUIDADO

7.1 General

Los audifonos audifon mejoran tanto su audiciéon como su
calidad devida. No obstante, una limpiezay el cuidado regulares
son indispensables para garantizar una larga vida Gtil y un
funcionamiento correcto a largo plazo. Su técnico de audifonos
le proporcionara el programa de limpiezay cuidado que resulte
mas adecuado para su tipo de audifono.

Proteja sus audifonos frente a la humedad, como la procedente
deladucha, el sudorola lluvia. Quitese también los audifonos
antes de utilizar laca para el pelo o productos cosméticos
similares.

7.2 Cuidado diario

Recomendamos realizar un cuidado diario de los audifonos.
Independientemente del tipo de audifono lleve, todos estan
siempre en contacto directo con su piel. Esto significaque la
acumulacién de sudor que se produce debido a dicho contacto
puede ocasionar dafos alargo plazo en el audifono si este no se
secaadiario.

Porello, le recomendamos gque seque sus audifonos a diario con
la estacion de carga charge & dry. Este conjunto de accesorios
facilita la carga, el cuidadoy el secado de los audifonos. Para
obtener mas informacién, consulte a su técnico de audifonos.

Mientras el audifono o el molde para el oido se encuentran en el
conducto auditivo, también puede producirse suciedad debido a
laacumulacién de cerumen.

Recomendamos utilizar panos de limpieza para la limpieza
diaria de sus audifonos y del receptor. Consulte a su técnico de
audifonos para saber cuales son los productos adecuados,

pues estos le permiten retirar el cerumen acumulado. Si desea
tener un molde nuevoy limpio, cambie el usado por uno nuevo.
Puede solicitar un molde adecuado a su profesional de la
audicion.

= No limpie sus audifonos con un pafio himedo. Utilice en su
lugar un pano suavey seco.

= No limpie su audifono con un aparato de ultrasonidos.

Sielsistema auditivo no funciona correctamente a pesar de
realizar las operaciones de cuidado periédicas, péngase en
contacto con su técnico de audifonos. No intente nunca reparar
sus audifonos por simismo.

7.3 Cambio del molde

En casonecesario, el molde puede cambiarse facilmente.
Sujete el extremo inferior del cono con la unavy tire del cono
para extraerloy, a continuacion, coloque el molde nuevo en el
receptor. Aseglrese de que esté completamente insertado en
las ranuras de el receptor. Deseche el molde usado.

El molde esta hecho desilicona blanda de calidad médica.
El molde debe cambiarse periddicamente en funcion dela
frecuencia de uso.

(& Recomendamos cambiarlo al menos una vez al mes.
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7.4 Cambio del filtro anticerumen

Los audifonos con receptor externo disponen de un filtro de
proteccion que evita que se acumule cerumen en el interior

del receptor. El filtro debe cambiarse peridédicamente para
garantizar el funcionamiento correcto de los audifonos.

Para cambiar el filtro, proceda tal como se indica a continuacion:

Extraiga primero el molde del
modulo del receptory limpielo.

Retire el aplicador del
dispensador de filtrosy coloque
sulado negro sobre el filtro.

Extraiga el filtro con unligero
movimiento giratorio. Cologue
elaplicador. El otro extremo del
aplicadorincorpora un nuevo
filtro.

Utilice el aplicador para
empujar el nuevo filtro hacia el
orificio del filtro del audifono

hasta que encaje en su posicion.

A continuacion, basta con
retirar el aplicadory eliminarlo
como corresponda.
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8 ERROR - POSIBLE CAUSA - SOLUCION

Sise producealgun fallo durante el uso de los audifonos, no
significa necesariamente que estos estén defectuosos.

En primer lugar, revise el audifono en cuestién para verificar
que se cumplen las siguientes condiciones:

e Estaencendido.

e Labateria tiene suficiente carga.

e Elvolumenestaenlaposicion minima.
e Sehaajustado el programa correcto.
e Elreceptor/filtro CeruStop esta libre.

Sino logra solucionar el problema, péngase en contacto con su
técnico de audifonos.

(D Nota: Interferencias durante el funcionamiento.
Apesar de que los audifonos estan construidos segun
la directiva sobre compatibilidad electromagnética, la
presencia de otros aparatos eléctricos puede provocar
interferencias. Siesto ocurre, aumente la distancia respecto
alafuente que esta provocando lainterferencia.

Error Posible causa Solucion
No se escucha
nada.
La bateria ha dejado de Péngase en contacto con el técnico
funcionar. de audifonos.
Puede que el audifono no esté | Encienda el audifono.
encendido.
Puede que el receptor esté Consulte a su técnico de audifonos.
defectuoso.
Puede que la power caseno | Conecte la power case al cable de
esté cargada. cargay enchifelaa una toma de
N corriente. J
Se producen
pérdidas o
el sonido es
deficiente o

demasiado bajo. | Humedad

Limpie el audifono con un pafio

SeCoy espere a que se seque;
utilice la funcion de secado de la
power base.
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Error Posible causa

Solucién

Se El molde para el oido del audifono no
escuchan | encaja correctamente en el oido 0 el
silbidos. receptor no esta bien introducido en el
canal auditivo.

Vuelva a colocar el audifono
y el receptor.

Hay cera en el conducto auditivo. Consultea un
otorrinolaringélogo.
/easyclicky la Puede que los audifonos se Los audifonos volveran a N
sincronizacion hayan desconectado entre si. | conectarse de forma automatica.
binaural no También puede reiniciar los
funcionan audifonos.
correctamente.
Se producen Existe un error de conexion | 1) Desempareje el audifono.
problemas Bluetooth. 2) Desactive la funcién Bluetooth
alrealizarel del smartphoney vuelvaa
emparejamiento SRR
contn 3 | audi !
smartphone. ) Apague el audifono y vuelva a
encenderlo.
4) Vuelva a emparejar el
audifono.
o %
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9 ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD

9.1 Notas sobre la seguridad del producto

(D Nota: Edad del cliente.

Los audifonos no son aptos para ninos menores de

3anos. Consulte a un médico (preferiblemente un
otorrinolaring6logo) antes de utilizar cualquier audifono
audifon en pacientes menores de edad, pues estos
requieren cuidados especialesy el uso de un audifono sin
una exploracion médica adecuada puede empeorarlos
problemas de audicion existentes. Este sera quien decidira
siesadecuado llevar un audifono en ese caso concreto.

Asimismo, en el caso de la tratamiento de menores, debe
garantizarse la cooperacion con el médico encargado del
tratamiento, pues no existen datos clinicos suficientes en
este grupo de pacientes.

Nota: Compatibilidad.

No se han probado nievaluado combinaciones no
especificadas de audifonos/receptores o moldes audifon
con productos de otros fabricantes.

Asipues, como pueden entrafar a riesgos inaceptables,
no utilice esas combinaciones.

Nota: dafios en la capacidad auditiva.
Los audifonos estan adaptados a la pérdida auditiva concreta
delapersona quelosllevay, porlotanto, solo pueden
ser utilizados por esta. Esto significa que no debe dar sus
audifonos a otras personas por las siguientes razones:
» Sonproductos hechos/adaptados a medida.
e Existeriesgodeinfeccion portransmisién de gérmenes.
e Losconsumibles, como los moldes, se personalizan

también de manera individual para cada persona.
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Sitiene laimpresion de que su audifono se ha vuelto mas
silencioso o mas ruidoso de repente, péngase en contacto
con su técnico de audifonos.

(D Nota: Dafios en la capacidad auditiva.
Los audifonos son sensibles a losimpactos, lo que significa
que no debe someterlos a oscilaciones nia vibraciones
(provocadas, por ejemplo, por una caida).
Antes de colocar el audifono, realice unainspeccién visual
para detectar posibles cambios (dafos) de forma oportuna.

Siobserva alglin cambio, podngase en contacto con su
técnico de audifonos de inmediato.

Para evitar danos en los audifonos, no los utilice en las
siguientes situaciones:

e mientrasnada, cuando seduche, enlabaneraoenuna
sauna;

e mientrasselavaosesecaelpelo;

e alutilizar laca para el pelo, perfume, locién para después
del afeitado o cremas corporales;

e parauntratamiento térmico de alta frecuencia.

Sielaudifono se ha mojado o humedecido, séquelo en un
dispositivo de secado o recipiente de secado homologado por
el fabricante. No seque nunca el audifono en el microondas,
en el horno nien ningln otro electrodoméstico similar.

No deje nunca los audifonos sin la debida proteccion expuestos
al sol, juntoa unfuego encendido nien unvehiculo que tenga
unaalta temperatura en su interior, pues estas situaciones
pueden provocar danos en ellos.

(D Nota: Modificaciones en el audifono.

No esta permitido realizar cambios en los audifonos nien
los accesorios 0 componentes, a menos que estos corran a
cargo directamente de audifon.

Nota: riesgo de asfixia.

Losaudifonosy otras piezas pequenas (como los imanes)
puedeningerirse. Asipues, proteja dichos componentes
frente al acceso por parte de nifos menores de 3 anos,
personas con algln tipo de discapacidad fisica o mental o
mascotas sino estan debidamente supervisados.
Sialguien se traga una baterfa o una pila, un audifono o
cualquier otra pieza pequefa, consulte a un médico de
inmediato.

Nota: riesgo de lesiones.

En casos muy raros, los moldes pueden quedarse en el
conducto auditivo al retirar el audifono. Si esto ocurre,
péngase en contacto con un médico de inmediato.

No desmonte en ningun caso el molde usted mismo.

Utilice nicamente consumibles (moldes, filtros, etc.)y
accesorios (receptores) originales del fabricante. Cualquier
cambio o modificacién por cuenta propia que no cuente
con el permiso expreso del fabricante puede provocar, en

el peor delos casos, lesiones personales. Lleve siempre
puesto el receptor con un molde para el oido (molde, molde
otoplastico)y aseglrese de que el molde para el oido esté
correctamente sujeto al receptor.

Nota: riesgo de explosion.

No utilice audifonos en entornos en los que exista un riesgo
de explosion (como puede ser una mina o una instalacion
industrial con peligro de explosion).
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(D Nota: riesgo de infeccién.
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Recuerde que los audifonos (audifono, accesorios y
componentes necesarios) son productos desechables.
No obstante, en el caso de que un producto desechable
se utilice mas de unavez, el técnico de audifonos tendra
laresponsabilidad de tomar las medidas que corresponda
adecuadas para prevenir o transmitir una infeccion.

Nota: Descarga eléctrica.

Los dispositivos de audio que reciben alimentacion de
corriente a través de una conexion de red deben cumplir las
normas IEG60065, IECG-60601u otras normas de seguridad
similares para poder conectarse sin peligro con sus audifonos.

Nota: Interferencias con implantes activos.

Silleva unimplante activo (como un desfibrilador o un
marcapasos), siga lasinstrucciones del fabricante de dicho
implante enlo que respecta al uso de este tipo dispositivos.

Nota: interferencia con aparatos electronicos.
Siseencuentraenunentorno en el que existen restricciones
para el uso de aparatos electrénicos o inalambricos, com-
pruebe sitiene que desactivar las funciones inalambricas
(como puede ser la opcion Bluetooth).

Nota: Danos por una descarga profunda.

Sielaudifono no se utiliza durante un periodo de tiempo
prolongado, vuelva a cargarlo como muy tarde cada tres
meses, pues asi evitara que se produzcan danos en la bateria
debidos a una descarga profunda.

Nota: Comunicacion de incidentes graves.

Sise produce unincidente grave relacionado con el uso del
producto, comunique el hecho al fabricantey a las autori-
dades responsables del Estado miembro en el que resida el
usuario o el paciente.

(D Nota: Comunicaciones inalambricas en el entorno.

Antes de establecer una conexion inalambrica con los
audifonos, compruebe si existen restricciones para el uso
de comunicacionesinalambricas en la sala o el entorno.

Nota: Interferencias durante el funcionamiento.

A pesarde que los audifonos estan construidos segln

la directiva sobre compatibilidad electromagnética, la
presencia de otros aparatos eléctricos puede provocar
interferencias. Siesto ocurre, aumente la distancia respecto
alafuente que esta provocando la interferencia.

Nota: Riesgo de lesiones durante las exploraciones de
tomografia computarizada (TC) o resonancia magnética
nuclear (RMN).

Quitese el audifono siva a someterse a una tomografia, a una
resonancia magnética, a cualquier exploracion enla que se
utilicen campos magnéticos o a un tratamiento de radiacion.

Informe a su profesional sanitario de que lleva un audifono.

Nota: Bateria.

Los audifonos recargables audifon contienen una bateria de
iones de litio. La power case contiene una bateria de polimero
de litio.

Sivaaviajarenavion, consulte previamente a la compania si
puede llevarla a bordo.

Nota: Proceso de carga en curso.

Seque el audifono con un pafo seco antes de cargarlo.
Coloque el audifono en la power case con la orientacion
correcta, pero sin hacer presion al hacerlo. No cargue su
audifono en un ambiente himedo, como puede ser el cuarto
de bafilo o unentorno en el que exista condensacion. No
cargue el audifono si presenta algin dano mecanico.
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Nota: Apagado.
Sielaudifono no se apaga correctamente, es posible que no
pueda utilizarlo posteriormente.

Nota: Imanes/campos magnéticos.
Los campos magnéticos pueden provocar danosy lesiones.

Los audifonos con baterfa contienen también un iman:

e Noacerque uniman potente al audifono, pueslos campos
magnéticos intensos pueden provocar lesiones fisicasy
danos materiales.

e No coloque el audifonojusto encima de una tarjeta
bancaria nide ningln otro objeto similar, pues su
funcionamiento puede verse afectado.

Nota: Marca lateral.

No retire nunca la marca lateral de su audifono. Si esta se
desprende o se pierde, pongase en contacto con su técnico
de audifonos.

Silas marcas laterales del audifono y del receptor no coinciden,
pongase en contacto con su técnico de audifonos.

10 EFECTOS SECUNDARIOS

Siexperimenta alguno de los siguientes efectos secundarios,
acuda a un médico de inmediato:

e Sensacion de presencia de cuerpos extrafios
e Acumulaciéon de cerumen

e Irritacion cutanea

e Mareos

¢ VOmitos

e Dolordecabeza

e Doloreseneloidoodetrasdeél

e Empeoramiento subjetivo de la capacidad auditiva o aumento

dela percepcion del tinnitus
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11 CONDICIONES AMBIENTALES

11.1 Condiciones de funcionamiento

La humedad relativa del aire debe encontrarse entre el 10 %
yel90 %.

Latemperatura de funcionamiento debe encontrarse entre
0°Cy40°C.

La presion atmosférica debe encontrarse entre 500 hPa
y 1100 hPa.

El rendimiento de la baterfa puede reducirse en ambientes frios.

11.2 Condiciones de carga

La temperaturaambiente debe encontrarse entre 0°Cy 40°C.

11.3 Condiciones de transporte y almacenamiento

Humedad relativa del aireentreel10 % y el 95 %

La temperatura de almacenamiento debe encontrarse entre
-20°Cy45°C.

Almacenamiento lejos de campos magnéticos

12 ELIMINACION RESPETUOSA CON EL
MEDIO AMBIENTE

Para desechar sus audifonos o la bateria de forma respetuosa
con el medio ambiente, péngase en contacto con su técnico
de audifonos. Dicho especialista es el punto de contacto que

aparece en la etiqueta de eliminacion de chatarra electrénica.

Directiva 2012/19/UE del Parlamento Europeoy del Consejo
de4 dejulio de 2012 sobre residuos de aparatos eléctricosy
electrénicos (RAEE).
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13 SERVICIO

Lleve los audifonos al técnico de audifonos con regularidad para
que revise sus audifonos.

Fecha

Técnico de audifonos

Fecha

Técnico de audifonos

Fecha

Técnico de audifonos

14 INDICE DE SIMBOLOS Y LEYENDA

Siga las instrucciones
Lea atentamentelas siguientes instrucciones de usoy cuidado

paraevitar peligros para ustedy los demas, asi como fallos de
funcionamiento o defectos en el audifono.

Atencién

Enestasinstrucciones de uso, este simbolo indica informacién
querequiere especial atencion a la hora de manipular o utilizar
el audifono para evitar consecuencias no deseadas

Nota
Sefala un posible dafio material.

Informacién
Muestra informacion adicional que puede ayudar a entender mejor
el contenido del documento.

W © P

Fabricante

Muestra el fabricante del producto sanitario segin se defineen el
Reglamento (UE) 2017/745 del Parlamento Europeoy del Consejo
sobre los productos sanitariosy enlas Directivas de la UE 90/385/
CEE, 93/42/CEE y 98/79/CE.

Fecha de fabricacion
Muestra la fecha (dd-mm-aaaa) en la que se fabrico el producto
sanitario.

Residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE)
No elimine el aparato junto con la basura doméstica.

s &

Limites de humedad
Indica elintervalo de humedad al que puede exponerse el producto
sanitario de forma segura.

5}
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Limite de temperatura
Indica los limites de temperatura a los que se puede exponer el
producto sanitario de forma segura.

Producto sanitario
Indica que el articulo en cuestion es un producto sanitario.

Numero de catalogo
Muestra el codigo del producto del fabricante para que se pueda
identificar el producto sanitario.

Identificacién exclusiva del producto
Elndmero especificado se almacena en EUDAMED

Nimero de serie
Muestra el nimero de serie del fabricante para que se pueda
identificar un producto sanitario determinado.

Céodigo de lote
Muestra el codigo de lote del fabricante para que se pueda
identificarla cargaoellote.

Marcado CE

El dispositivo cumple las disposicionesy directivas aplicables de la
Unién Europea. Elnimero de cuatro cifras identifica al organismo
notificado.

Almacenar en un lugar seco
Indica que el producto sanitario debe protegerse de la humedad.

Pila recargable
Se utiliza paraidentificar dispositivos que solo funcionan con pilas
recargables.

14.1 Leyenda

Tenga en cuenta el significado de los siguientes términos que se
utilizan en estas instrucciones de uso:

e power case: estacion de carga
e power base: estacion base

e charge&dry: conjunto de accesorios
(combinaciéon de estacién de cargay estacion base)

Sitiene dudas o preguntas, pongase en contacto con su técnico
de audifonos.

Con el fin defacilitar lectura del texto, en este documento no se
utilizan de manera simultanea las formas linguisticas masculino,
femeninoy diverso (m/f/d). No obstante, todas las designaciones
personales se aplican porigual atodos los géneros.
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TARJETA DE GARANTIA

Nombre

Calleyn.®

C.P, Localidad

Teléfono

Fecha de emisién

Se ha decidido por unos audifonos de alta calidad de la empresa audifon. Su técnico de
audifonos concede a sus audifonos meses de garantia a partir de la fecha de
compra (fecha de la factura). La prestacion de la garantia se refiere a los errores de
material y mano de obra. Se excluyen de la garantia las pilas, asf como las influencias
quimicas o electroguimicas, el desgaste, el uso y los dafos mecanicos que tengan su
causa en un manejo inadecuado de los dispositivos. Las reclamaciones de la garantia
quedaran anuladas si el usuario realiza por s mismo modificaciones o reparaciones en
los audifonos, o si encarga tales operaciones a personal no autorizado. Asi pues, deberan
observarse en todo momento las advertencias de seguridad y las instrucciones para el
cuidado. Como certificado de garantia debera presentarse el recibo de compra, en el que
deberd constar la fecha de compra y el nimero de serie del audifono. Las prestaciones de
la garantfa no suponen una prolongacion de la duracién de la garantia ni definen un
nuevo periodo de garantia para el audifono.

(5 El perfodo de garantia para repuestos incorporados finaliza al mismo tiempo que el
periodo de garantia del audifono completo.

Tipo de audifono

Esta tarjeta de garantia confirma que la combinacion del audifono con accesorios o con-
sumibles cumple las instrucciones/limitaciones de audifon GmbH & Co. KGy que se ha
comprobado la seguridad y el rendimiento de dicha combinacion.

L R

N.°deserie N.2de serie

Tipodepila
[ ] recargable

Tipodepila
[ ] recargable

Garantiahasta -

Posible cambio de receptor en 6 anos

Receptor
externo

| D | D | D

Fecha de fabricacion | N2 de lote

1
2
3

Especificacion de posibles consumibles:

Componentes suministrados: audifon CeruStop / Conchaclip
Para masinformacién, véase la tabla del capitulo 6

Domo UniTip Domo Power Domo Tulipan | Molde
Art. 021955* Art. 021956 Art. 021954 otoplas-
tico

[ ] Pequefio -403
[ ] Mediano -284 L] L]

[ ] Grande -404

[ ] Pequefio -349
[ ] Mediano -351
[ ] Grande -348

*)Afada el nimero de variante correspondiente. Ejemplo: UniTip Dome Medium
Art. 021955-351

Fechadeventa/Firma: Su técnico de audifonos/Sello: 51
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Fabricante

audifon GmbH & Co. KG
Werner-von-Siemens-Stralke 2
D-99625 Kdlleda

Alemania

Teléfono +49-3635-4056-590
Fax +49-3635-4056-589

contact@audifon.com
www.audifon.com

ce

*) Los productos descritos se han sometido a evalua-
ciones de conformidad independientesy cumplenlos
reglamentosy directivas por la UE exigidos.
Sienelcumplimiento haintervenido un organismo
notificado, el nimero de cuatro cifras loidentifica.
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